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本日の要点
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●スライド８︓2020年度 相談員研修スケジュール②
基礎研修（3）の第1回〜第3回は中止となりました。整備指針を満たせない施設に対して、
第4回の開催を検討中です。
指導者研修の前期日程はweb会議システムを利⽤した開催となりました。

●スライド９︓2021年 基礎(1)〜(3)・継続研修 予定
2021年度の研修に関しても変則的になる予定です。日時等ご確認ください。

●スライド１０︓研修管理システム(新)に関する︕お願い︕
研修管理システム（新）ではお⽀払いに⼝座振込を選択された場合、同⼀⼝座に複数⼈分
振り込まず、必ず該当の講座に振り込んでください。

●スライド１６︓都道府県主催がん専門相談員向け研修（Ⅲ群研修）の予定公開について
認定がん相談員向けのⅢ群研修予定を公開いたしました。計画的な受講にお役⽴ていただけ
ればと思います。

●スライド１７︓都道府県主催研修のオンライン開催に関する認定事業での取り扱いについて
Ⅲ群研修をオンラインで開催する場合でも、Ⅲ群研修の要件を満たしていればⅢ群研修として
認められます。

●スライド１８︓２．連絡事項
次回部会は11月27日（⾦）を予定します。開催形式は検討中です。



１．がん対策情報センターからのお知らせ
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がん専門相談員の育成 集合研修 E-ラーニング

書類審査 有償

基礎研修1

基礎研修2

基礎研修3

基礎研修1
(知識確認）

基礎研修2
(知識確認）

基礎研修3

指導者研修
・研修企画
・情報支援

認定更新
都道府県
指定病院など

施設認定

相談支援認定事業（相談員）

相談支援認定事業（施設）

• E-ラーニング導入により供給増
• 認定審査の実施により、質の担保
• 認定審査料・更新料により供給増に対応
• 非拠点の相談の質を認定により担保

•認定更新により、知識の更新
•指導者の育成・継続研修

• 施設認定による質の担保

I群

II群

都道府県拠点
病院、協議会
主催の研修等
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学
習
の
手
引
き

＋

I群

Ⅲ, Ⅳ, Ⅴ群

認定審査 認定更新

継続研修
(認定取得)

Ⅲ, Ⅳ, Ⅴ群
II群 情報支援(指導者SU研修)

I群 継続研修×3年間
(認定更新)

がん診療連携
拠点病院

2020年3月発刊



共通プログラムの
講師派遣・教材提供

相談対応の質保証、
(今後情報支援等予定)

各
拠
点
病
院
・
全
相
談
員

各都道府県相談部会（または都道府県）より推薦

継続教育の
素材・ツール

地域相談支援
フォーラム

地域相談支援
フォーラム

県単位で開催する
相談員研修

県単位で開催する
相談員研修

が
ん
対
策
情
報
セ
ン
タ
ー

必要に
応じて
必要に
応じて

指導者研修
研修企画＋情報支援

●全国的に展開が望まれるプログラムは、E-learning教材の公開、講師派遣･教材提供を積極的に実施

県単位の継続研修県単位の継続研修

県単位の継続研修県単位の継続研修

県単位の継続研修県単位の継続研修

（基礎研修以降の）継続的・系統的研修機会の場の持ち⽅

※指導者等
スキルアップ研修

情報支援

E-learningによる継続研修

都道府県がん診療連携拠点病院連絡協議会
（情報提供・相談支援部会）での情報共有

開催支援 => 地域主導開催

認
定
が
ん
専
門
相
談
員

講師派遣

講師紹介

指導者等継続研修

都
道
府
県
研
修
担
当
者
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がん対策情報センターで提供する
研修プログラム

形式 プログラムカテゴリ
指定要件に
なっている

研修
主目的 備考

がん専門相談員のための
学習の手引き(第3版) 相談員の副読本 2020年3月

更新

E-
lear
ning

基礎研修(1)(2)
(研修修了／知識確認) ○ 基礎的知識の習得

継続研修
(認定取得／認定更新) － 基礎的知識のアップデート

アップデート研修 － トピック的知識の習得

集合
研修

基礎研修(3) ○ 対象者理解
地域のファシリテータの育成

指導者研修 ○
都道府県拠点 地域の研修企画者の養成 毎年開催へ

指導者等スキルアップ研修 － 全国に普及したい研修プログラム
の先⾏提供

「情報⽀援」を重
点的に提供

コン
サル 研修企画コンサルテーション 地域で研修を企画するにあたり

抱えている問題・課題の解決 オンデマンド型
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下にスクロール

研修企画コンサルテーション

学習の手引き



2020年度 相談員研修スケジュール①
E-learning 科目数 費⽤ (税抜) 申込期間 受講期間
基礎研修(1)(2)
研修修了コース 19科目 無料 1月21日〜8月末日 1月下旬〜10月末日
知識確認コース 19科目 16,500 

(テキスト代含)
1月21日〜8月末日 1月下旬〜10月末日

継続研修
認定取得コース 28科目 15,000 4月14日〜10月末

日
4月14日〜11月末日

認定更新コース 28科目
(必修11科目
/
選択17科目)

• 5,000
(2017年認定取得
者)

• 無料 (2018年
/2019年認定取得
者)

4月14日〜10月末
日

4月14日〜11月末日

アップデート
がんゲノム医療 4科目 無料 2月28日〜9月末日 2月28日〜11月末日
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集合研修 定員 研修日 費⽤ (税抜) 申込期間 受講日

基礎研修(3)

国指定コース
各90

2日間 無料
1月28日〜2月13日

①4/11(土)・12(日) 中止
②4/25(土)・26(日) 中止
③5/23(土)・24(日) 中止非拠点コース 2日間 30,000

指導者研修

指導者 45 4日間 30,000 4月8日〜5月29日 前期︓8/26(水)・27(木)
後期︓10/29(木)・30(⾦)

指導者スキルアップ研修

情報から始まるが
ん相談⽀援 30 2日間 20,000 7月1日頃〜20日 10/29(木)・30(⾦) (予定)

情報⽀援・
相談対応モニタリン
グ

各4 2日間 20,000 未定 未定

2020年度 相談員研修スケジュール②

※基礎研修(3)の第1回〜第3回は中止となりました。
整備指針を満たせない施設に対して、第4回の開催を検討中です。

※指導者研修前期日程は、Webでの開催となります。
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2020
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

基礎
(1)(2)

基礎(3)

継続

申込受付

受講可能期間

申込
受付

開催①

2021年 基礎(1)〜(3)・継続研修 予定

2021年 定員：270名
① 6/5 (土) 〜6 (日) 、大阪
② 6/17(木)〜18(⾦)、東京
③ 10/21 (木)〜22(金)、東京
＊申し込みは、１回のみ

申込受付

受講可能期間

2021年も変則的になる予定です。
地域がん診療拠点病院等の皆様に周知も
お願いいたします

認
定
申
請
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研修管理システム(新)に関する
︕お願い︕

受講履歴の移⾏について
• 前システムから新システムへ受講履歴を引き継ぎました。研修管理

システムでログインIDをお持ちの方は、ご⾃⾝の受講履歴が引き継
がれているかの確認をお願いします。

お⽀払い︓銀⾏振り込みを選択された場合
• ⽀払方法に銀⾏振り込みを選択された場合、必ず受講者1名（1

受講）づつそれぞれに指定された⼝座に振り込んでください。振込
先は1取引につき1⼝座が割り当てられ、受講者のIDに紐づけられ
る仕組みです。施設内で複数名の受講生がいる場合等の場合は、
必ず指定された⼝座への振り込みをお願いします。

お手数をおかけしますが、
他の拠点病院の皆様への周知をお願いします
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「相談対応の質保証を学ぶ」研修
講師派遣のご案内

• 「相談対応の質保証（QA︓Quality Assurance)を学ぶ」 をテーマと
する研修企画に、国⽴がん研究センターがん対策情報センターから
各地域へ講師を派遣します
• 講師派遣期間︓2018年度〜2020年度
• 2018・2019年度は計22都府県に派遣、2020年度は12道府県に派遣予定。

• 詳細は「がん情報サービス＞がん相談⽀援＞相談対応の質保証を学ぶ研修 開催予定に
ついて」を参照

https://ganjoho.jp/med_pro/consultation/training/QA_h31result.html

• 今年度の状況を鑑み、オンラインでの開催等も相談に応じます。

• 既に派遣研修を⾏った都道府県で継続的に本研修を実施される
場合には、事例の提供、講義のE-learningが利⽤可能

詳細は「がん情報サービス＞がん相談⽀援＞国指定がん診療連携拠点病院等サポートページ > 研修
素材についてのご案内」を参照
https://ganjoho.jp/med_pro/consultation/lock/sozai.html
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研修日時 都道府県 担当施設 研修予定会場

2020年9月12日（土） 兵庫県 兵庫県⽴がんセンター 兵庫県⽴がんセンター 大会議室

2020年9月27日（日） 富山県 富山赤十字病院 富山県⽴中央病院

2020年10月10日（土） 佐賀県・⻑崎県 佐賀大学医学部附属病院
⻑崎大学病院 未定

2020年11月7日（土） 岐阜県 岐阜大学医学部附属病院 岐阜大学医学部附属病院

2020年11月14日（土） 愛媛県 四国がんセンター 四国がんセンター

未定 岩手県 岩手医科大学附属病院 岩手医科大学附属内丸メディカルセンター

未定 秋田県 秋田大学医学部附属病院 秋田大学医学部附属病院 大会議室

未定 山梨県 山梨県⽴中央病院 山梨県⽴中央病院

未定 奈良県 奈良県⽴医科大学附属病院 ミグランス 橿原市役所分庁舎 コンベンショ
ンルーム

未定 茨城県 茨城県⽴中央病院・茨城県地域がんセン
ター

茨城県⽴中央病院・茨城県地域がんセン
ター

未定 北海道 北海道がんセンター 北海道がんセンター講堂

未定 群馬県 群馬大学医学部附属病院 群馬大学医学部附属病院アメニティ講義室

「相談対応の質保証を学ぶ（QA)」研修
講師派遣開催予定

2020.5.29現在
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QA研修開催予定

研修素材についてのご案内



認定事業について

 「認定がん専門相談員」認定事業
「がん診療連携拠点病院等の整備指針」に定められている
がん相談⽀援センターの相談員の研修受講要件を満たしているだけでなく、
国際がん情報サービスグループ（ICISG）が示す“Core Values”をはじめとした基本姿勢
を遵守しているか、
相談対応に必要とされる知識や情報を更新するため継続的に学習し⾃⼰研鑽に励んでいるか
などについて、
⼀定の基準を満たした相談員を「国⽴がん研究センター認定がん専門相談員」として認定します。
 「認定がん相談支援センター」認定事業
「がん診療連携拠点病院等の整備指針」に定められている
がん相談⽀援センターの要件を満たしているだけでなく、
提供する支援サービスの質を維持・向上させていくための体制整備に努めているか、
相談対応を検証し評価・改善活動に取り組んでいるかなどについて、
⼀定の基準を満たした施設を「国⽴がん研究センター認定がん相談⽀援センター」として認定
します。

国⺠が安⼼して利⽤できるがん相談支援センターや相談員の環境整備を目的
として、以下の認定事業を実施しています。
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認定がん専門相談員
申請受付期間︓
2020年11月30日（月）〜12月11日（⾦）
※新型コロナウイルス感染症により各種県債が困難となっている
状況を踏まえ、Ⅲ群、Ⅳ群、Ⅴ群の特例措置を設定

申請受付期間︓
2020年4月6日（月）〜７月31日（⾦）

詳細は募集要項をご参照ください。
国⽴がん研究センター＞がん対策情報センター＞プロジェクト＞
https://www.ncc.go.jp/jp/cis/divisions/info/project/certification/index.html

認定がん相談支援センター
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2都道府県以上の合同開催の場合、開催地のみ計上しています。 17



都道府県主催がん専門相談員向け研修
（Ⅲ群研修）の予定公開について

• 都道府県主催の研修の公知が実施の直前になる場合が多く、
研修主催者側では募集をかけても受講者が集まりにくい、受講
者側では研修を計画的に受けたいけど情報が得られないという
意⾒が寄せられていました。

• 情報提供・相談⽀援部会でおこなったアンケートで、今年度の
研修予定をお伺いし、2020年度の各都道府県でおこなわれる
研修⼀覧を下記URLで公開することにいたしました。

• 予定の追加・更新があった場合にはご連絡ください。

2020年度相談員研修⼀覧（各都道府県別）
https://ganjoho.jp/med_pro/consultation/support/todoufuken202
0/index.html

18
※6月末公開予定



都道府県主催研修（Ⅲ群研修）のオンライン開催
に関する認定がん専門相談員認定事業での

取り扱いについて
• 以下の取り扱いとします。

• オンラインでの研修を⾏った場合でも、従来から定められている要件
を満たすものであれば、Ⅲ群の研修として認める。

• 但し、オンライン研修の開催にあたっては、集合研修と同様の研修の
質を維持出来るように努めること。

• また、2時間以上の連続した実施が困難で、1つの研修を2時間未
満に区切って別日に開催した場合でも、内容が連続しており、1つの
研修を構成するものとなっていれば1単位とみなす。

• 詳細については、各都道府県の研修担当者に別途連絡いた
します。
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2．連絡事項
 第15回情報提供・相談⽀援部会
日時︓2020年11月27日（⾦）13:00〜16:30
場所(予定)︓
国⽴がん研究センター新研究棟1階 大会議室

※現段階では集合開催を予定しておりますが、変更する場合があります。
（双方向性のオンライン開催も並⾏して検討しております）

※⼀部資料について、webでの事前公開にさせていただく可能性があります。ご協⼒
のほど、お願い申しあげます。

情報提供・相談⽀援部会事務局
 FAX︓03-3547-8577
 mail: joho_sodan_jimukyoku@ml.res.ncc.go.jp
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